
打印机

电源适配器

纸筒

USB数据线

    拆开包装箱后，请检查产品外观是否完好无损，清点所有配件。
如有缺损，请与经销商联系!

1.纸张校准、打印自检页、恢复出厂设置

1）确保打印机处于开机状态，此时黄色指示灯保持常亮。
2）纸张校准：长按走纸键，直到听到“嘀”后松开走纸键，此时打印
机进入智能学习纸张模式。
3）打印自检页：按住走纸键，先后听到“嘀、嘀嘀”后松开走纸键，
打印出自检页。
4）恢复出厂设置：按住走纸键，先后听到“嘀、嘀嘀、滴滴滴滴”后
松开走纸键，打印机开始做出厂恢复，听到“嘀.....”长响声后，恢
复出厂完成。

2.故障排除
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条码打印机
AT240/AT340系列

（IP-883WF）

  使用说明书
（内含保修卡）

使
用
说
明
书

打印方式

分 辨 率

打印速度

有效打印宽度

打印长度

内   存

CPU类型

纸张感测器

其它感测器

指示及操作接口

通讯接口

编程语言

纸张类型

热转印式/热敏式

203dpi 300dpi 600dpi

152mm/s 102mm/s

108mm 104mm

最大25400mm

128MB DRAM 16MB FLASH

32位RISC微处理器

反射式x1(可移动)/穿透式

打印头模组抬起感测器/碳带感测器

指示灯、走纸键

USB、串口(选配)、网口(选配)、蓝牙(选配)

兼容CPL、ZPL、TSPL

纸卷式、标签式
（间距纸、连续纸、折叠纸、票券等）

碳带参数

碳带最大宽度：110mm     碳带最大长度：400m
碳带轴内径宽度：25.4mm  碳带宽度：1-4寸，
碳带种类：蜡基碳带、混合基碳带、树脂碳带、
水洗碳带

机器尺寸

机器净重

环境参数
工作温度：5℃-40℃    工作湿度：20%-90% 
储存温度：-25℃-55℃  储存湿度：20%-93%

纸张规格 纸张宽度：20-110mm
卷芯内径：最小25.4mm  纸卷外径：最大127mm

273*220*177mm

2.0KG

电源输入 24V/2.0A

版本：1.0

厦门爱印科技有限公司
Xiamen IPRT Technology Co.， Ltd.

官网：www.iprt.com.cn
售后服务热线：0592-7115503

1.请前往官网http://www.iprt.com.cn下载驱动程序并安装。

上盖

挡纸片
纸卷轴

纸卷槽

打印头模块
释放开关

走纸键
(内含指示灯)

碳带回收轴

撕纸刀

底壳

串口接口
（选配）

电源接口
USB接口

以太网络接口
（选配）

电源开关

5.将打印头模块两边同时往下压，
直到发出“喀”的声音，打印头
模块已关闭

5.安装好碳带后先将碳带拉直再
  关闭打印头模块，然后将两侧
  同时往下压卡入，直到发出
 “喀”的一声。

6.转动碳带回收轴的齿轮，将碳
  带拉紧并拉平褶皱，然后让碳
  带对齐回转轴。

纸张光电管无法
侦测标签间隔

1.检查纸卷路径
2.检查标签光电管

红灯闪烁

红灯闪烁 移除卡纸

更换新的纸张红灯闪烁

红灯闪烁打印头过热

打印头模
块未关闭

打印任务将暂停，直
到打印头温度降低到正
常的打印温度。降温后，
打印机将自动执行之前
的打印任务。

红灯闪烁 关闭打印头模块

卡纸

纸张用尽

故障原因 指示灯状况 解决方式


